1. Alabbi Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: szerzédés,
ASZF vagy megaéllapodas) tartalmazza mindazon
rendelkezéseket, amelyeket a Global-Line Kereskedelmi és
Szolgaltat6 Korlatolt Felel6sségl Tarsasag altal tulajdonolt és
uzemeltett BAGOLY-LAK nevd széllashely szolgaltatas
igénybevételére iranyadé. Jelen ASZF a szallashely szolgéltatas
megrendelés, mint egyedi szerz6dés részét képezi, és ezdltal a
szerz6d6 felekre nézve kényszerit6 erdvel bir, akarcsak az egyes
egyedi szerzddések rendelkezései.

1.1 A szallashely szolgdltatas egyedi megrendelésével (azaz a
szdllashely adott ddtumainak lefoglaldsaval) a megrendeld fél
(Vendég) kijelenti, hogy jelen ASZF-et megismerte és annak
rendelkezéseit onmagara nézve kotelezének elfogadia.

2.Fogalom magyarazat

2.1 ABAGOLY-LAK vagy széllashely: a természetben 3235 Matraszentimre
(Bagolyirtas) Jokai Mér u. 19. szam alatt megtalalhaté szallashely.

NTAK azonosit6: EG20001934

2.2 A Szolgaltaté: GLOBAL-LINE Kft mint a szallashelyet izemeltetd,
szallashely szolgaltatast nyujto

2.3 Szolgaltatas: A szolgaltatd altal nyujtott barmely szolgaltatas, illetve
szolgaltatasok 6sszessége.

2.4 Vendég: Természetes vagy jogi személy, aki vagy ami a Szolgaltatd
szolgaltatasait igénybe veszi.

A vendég csak sajat (lidiilési, rekredcios vagy uzleti) céljara, mint
végfelhasznald veheti igénybe a szolgaltato altal nyujtott barmely
szolgaltatast.

2.5 A Szolgaltaté és a Vendég egyittes megnevezése a tovabbiakban: Felek.
A felek jogai és kotelezettségei, a szolgaltatas nyujtasanak és
igénybevételének menete és feltételei.

3.1 Hazirend. A Vendégnek jogaban all a szallashely helyiségeit, a
szdllashelyhez tartozo telket és az ezen talalhatd berendezési elemeket
rendeltetésszerlen hasznalni. A rendeltetésszer( hasznalat kifejezetten, de
nem kizarélagosan vonatkozik a tliz gyujtasra alkalmas / kijelolt vagy
tlzveszélyes eszkdzok és berendezési elemek hasznalatara.

3.2 Karokozas. Amennyiben a Vendég a Szallashelyben, annak barmely
berendezési targyaban, eszkdzében kart tesz, azt koteles a Szolgaltato felé
haladéktalanul jelezni. A Vendég koteles az okozott kart megtériteni, legyen az
a javittatas koltsége, vagy a berendezési targy / eszkdz cseréjének,
helyettesit6 termékének beszerzési koltsége (berendezési targy / eszkoz
mivoltabdl adédodan szallitasi és belizemelési koltségeket is beleértve)



3.3 Erkezés és tdvozas. A vendég a Széllashelyet az érkezés napjan 14:00
oratol foglalhatja el. A tavozas napjan pedig 10:00 6raig koteles elhagyni a
Szallashelyet. A Szolgaltatd el6zetes megallapodas alapjan biztosithatja a
korabbi érkezést / késObbi tavozast a Vendég részére. Amennyiben a vendég
el6zetes megallapodas nélkil tartézkodik a tdvozas napjan 10:00 utan a
Szallashelyen, vagy csomagijait, személyes targyait a tdvozas napjan 10:00
utan a szallashelyen hagyja, ugy minden megkezdett 6ra utan 15.000 Forint
Jlate check out fee"-t koteles fizetni a Szallasadonak.

3.4 Haziallatot el6zetes egyeztetés esetén felar ellenében lehet a szallashelyre
hozni. Amennyiben a Vendég a Szallasado tudta nélkil mégis haziallatot hoz a
széllashelyre, vagy a haziallat utan kilon takaritas sziikséges, ugy 50.000
Forint egyszeri mélytakaritasi dijat koteles fizetni a Szallasado részére,
valamint a szdlldshely azonnali elhagyasara kotelezhetd.

3.5 A Vendég jogosult a Szolgaltatdval vagy szolgaltatassal szemben panaszt
tenni a szallashelyen tartdzkoddsanak id6tartama alatt. Azonban nem jogosult
panasztételre a szallashely elhagyasa utan. A Szolgaltaté koteles az irasban
tett panasz kivizsgélasara, az indokolt és jogos panasz okainak
megsziintetésének érdekében sziikséges és ésszerl Iépéseket megtenni.

3.6 A Vendég kotelezettségei

3.6.1 A Vendég koteles a szolgaltatasi dijat az el6zetes megallapodas szerint
a Szolgaltaté részére maradéktalanul rendezni.

3.6.2 A szallashelyrdl, a szallashelyhez tartozé telekrdl barmit, ezaltal
butorokat, berendezési targyakat egyéb eszkdzoket kivinni, athelyezni tilos.
3.6.3 A szallashelyen dohanyozni a csak az erre kijelolt helyen lehetséges. Zart
térben kifejezetten tilos.

3.6.4 A szallashelyen, a nem a megszokott utazashoz sziikséges eszk6zok
hasznalata kizardlag a Szallasaddval torténd egyedi egyeztetés alapjan
lehetséges.

4. Foglalas menete:

4.1 A foglalashoz 100% eléleg fizetése sziikséges. Az el6leget fizetheti bank-
vagy hitelkartydval, atutaldssal vagy a foglalasban szereplé vendég nevére
sz6l6 SZEP kartyaval. A foglalast csak sikeres kartyatranzakcio, vagy a
hatarid6ig beérkezett eléleg utalasa esetén tekintjlk érvényesnek.

5. Foglalas lemondasa

5.1 Foglalasa nem lemondhatd, azonban az id6pont érkezés el6tt 30 nappal
szabadon modosithaté a médositas idépontjaban érvényes arak szerint. A
foglalaskor befizetett el6leget a szallashely lemondas esetén nem tériti vissza



6. ASZF hatalya és médositasa

6.1. Jelen ASZF valamennyi rendelkezése irdnyado felek teljes szerzédéses
jogviszonyara, kivéve, ha felek ettél eltéréen allapodnak meg, illetve, ha az
egyedi szerz6dés az ASZF-hez képest kifejezetten ellentétes rendelkezést
tartalmaz.

6.2 Jelen ASZF-et a Szolgaltaté jogosult egyoldalian médositani, koteles
azonban biztositani, hogy a honlapjan mindenkor a hatéalyos és érvényes ASZF
érhetd el. Vendég tudomasul veszi és elfogadja, hogy a megrendelés utjan
|étrejové egyedi szerzédésre kotelezd érvénnyel alkalmazanddk jelen ASZF
rendelkezései, a jelen dokumentumban esetlegesen alkalmazott
hiperhivatkozasokra vagy mellékletekre kiterjedéen.

7. Kapcsolattartas formaja
Szolgaltato elérhet6ségei:

Global-Line Kft
3000 Hatvan Horvath Mihaly ut 4.
Tel.: +36 37 540240
+36 70 6128877
+36 20 6650863
email:info@bagoly-lak.hu



